Datenschutzerklarung der BO Hotel Group

Wir freuen uns, dass Sie unsere Webseite besuchen und bedanken uns fiir lhr Interesse an
unserem Hotel. Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb
erfolgt die Verarbeitung personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der Anschrift,
der E-Mail-Adresse oder der Telefonnummer einer betroffenen Person in Ubereinstimmung mit
den geltenden europaischen und nationalen Rechtsvorschriften.

Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich und besteht fiir eine solche
Verarbeitung keine gesetzliche Grundlage, holen wir generell die Einwilligung der betroffenen
Person ein.

lhre Einwilligungserkldrung(en) konnen Sie selbstverstindlich jederzeit mit Wirkung fiir
die Zukunft widerrufen. Bitte wenden Sie sich hierfiir an den Verantwortlichen. Die
Kontaktdaten finden Sie im unteren Bereich dieser Datenschutzerklarung.

Im Folgenden méchte die BOHotel Hamburg GmbH, BO Hotel Palazzo d.o.0, BO HOTEL
PALMA CITY S.L.U. (nachfolgend: ,wir“, ,uns* usw. genannt) die Offentlichkeit (iber Art, Umfang
und Zweck der von ihr verarbeiteten personenbezogenen Daten informieren. Ferner werden
betroffene Personen mittels dieser Datenschutzerklarung Gber die ihnen zustehenden Rechte
aufgeklart.

Begriffsbestimmungen

Unsere Datenschutzerklarung beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den Europaischen
Richtlinien- und Verordnungsgeber beim Erlass der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(nachfolgend: ,DSGVO* genannt) verwendet wurden. Unsere Datenschutzerklarung soll sowohl
fur die Offentlichkeit als auch fiir unsere Kunden und Geschéaftspartner einfach lesbar und
verstandlich sein. Um dies zu gewahrleisten, méchten wir vorab die verwendeten
Begrifflichkeiten erlautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung und auf unserer Webseite unter anderem die
folgenden Begriffe:

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare nattrliche Person (nachfolgend ,betroffene Person® oder Betroffener genannt)
beziehen. Als identifizierbar wird eine nattrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt,
insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen,
die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen,
kulturellen oder sozialen Identitat dieser natirlichen Person sind, identifiziert werden kann.

Betroffene Person ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel,
ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken.

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder
jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben,
das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung,



das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung
oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die
Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

Einschriankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten
mit dem Ziel, ihre kinftige Verarbeitung einzuschranken.

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persénliche
Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte
bezlglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, personlicher Vorlieben, Interessen,
Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natlrlichen Person zu
analysieren oder vorherzusagen.

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche
die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer
spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen
MafRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren natirlichen Person zugewiesen werden.

Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natirliche oder juristische
Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Gber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Sind die
Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der
Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der Verantwortliche beziehungsweise kénnen die
bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

Auftragsverarbeiter ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

Empfanger iist eine natirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle,
der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei ihr um
einen Dritten handelt oder nicht. Behorden, die im Rahmen eines bestimmten
Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
modglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

Dritter ist eine natlrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle aul3er
der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die
unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters
befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig flir den bestimmten Fall in informierter
Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklarung oder
einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen
gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten
einverstanden ist.

Rechte der betroffenen Person



Recht auf Bestatigung: Jede betroffene Person hat das Recht, von dem fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber zu verlangen, ob sie betreffende personenbezogene
Daten verarbeitet werden. Mdchte eine betroffene Person dieses Bestatigungsrecht in Anspruch
nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an den fir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Auskunft: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person
hat das Recht, jederzeit von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft
Uber die zu seiner Person gespeicherten personenbezogenen Daten sowie eine Kopie dieser
Auskunft zu erhalten. Ferner hat der Europaische Richtlinien- und Verordnungsgeber der
betroffenen Person Auskunft Gber folgende Informationen zugestanden:

die Verarbeitungszwecke
die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden
die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentber denen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in DrittlAndern oder bei internationalen Organisationen

e falls mdglich die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert
werden, oder, falls dies nicht méglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer

e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung
das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde
wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden:
Alle verfuigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten

e das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaf
Art. 22 Abs.1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person

Ferner steht der betroffenen Person ein Auskunftsrecht dartber zu, ob personenbezogene Daten
an ein Drittland oder an eine internationale Organisation ibermittelt wurden. Sofern dies der Fall
ist, so steht der betroffenen Person im Ubrigen das Recht zu, Auskunft (iber die geeigneten
Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten.

Méchte eine betroffene Person dieses Auskunftsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich hierzu
jederzeit an den fir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Berichtigung: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene
Person hat das Recht, die unverzigliche Berichtigung sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht der betroffenen Person das Recht zu,
unter Bericksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die Vervollstandigung unvollstandiger
personenbezogener Daten — auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.

Méchte eine betroffene Person dieses Berichtigungsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich
hierzu jederzeit an den fir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf L6schung (Recht auf Vergessenwerden): Jede von der Verarbeitung
personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu
verlangen, dass die sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich geldéscht werden,
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft und soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist:



e Die personenbezogenen Daten wurden fir solche Zwecke erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet, flir welche sie nicht mehr notwendig sind.

e Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung geman
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

e Die betroffene Person legt gemaR Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein, und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die
Verarbeitung vor, oder die betroffene Person legt gemal Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmalig verarbeitet.

Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflillung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich,
dem der Verantwortliche unterliegt.

e Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Sofern einer der oben genannten Griinde zutrifft und eine betroffene Person die Léschung von
personenbezogenen Daten, die bei uns gespeichert sind, veranlassen méchte, kann sie sich
hierzu jederzeit an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen wenden. Dem Ldschverlangen der
betroffenen Person wird dann unverziglich nachgekommen.

Wurden die personenbezogenen Daten von uns 6ffentlich gemacht und ist unser Unternehmen
als Verantwortlicher gemaR Art. 17 Abs. 1 DSGVO zur Léschung der personenbezogenen Daten
verpflichtet, so treffen wir unter Berlicksichtigung der verfigbaren Technologie und der
Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch technischer Art, um andere fir die
Datenverarbeitung Verantwortliche, welche die veréffentlichten personenbezogenen Daten
verarbeiten, dartiber in Kenntnis zu setzen, dass die betroffene Person von diesen anderen flr
die Datenverarbeitung Verantwortlichen die Lodschung samtlicher Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen
Daten verlangt hat, soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist. Der fur die Verarbeitung
Verantwortliche dann wird im Einzelfall das Notwendige veranlassen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Jede von der Verarbeitung personenbezogener
Daten betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschrankung der
Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

e Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von der betroffenen Person
bestritten, und zwar fir eine Dauer, die es dem Verantwortlichen ermdéglicht, die
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen.

e Die Verarbeitung ist unrechtmaRig, die betroffene Person lehnt die Léschung der
personenbezogenen Daten ab und verlangt stattdessen die Einschrankung der Nutzung
der personenbezogenen Daten.

e Der Verantwortliche benétigt die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der
Verarbeitung nicht langer, die betroffene Person bendtigt sie jedoch zur
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

e Die betroffene Person hat Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1
DSGVO eingelegt und es steht noch nicht fest, ob die berechtigten Griinde des
Verantwortlichen gegentber denen der betroffenen Person Uberwiegen.

Sofern eine der oben genannten Voraussetzungen gegeben ist und eine betroffene Person die
Einschrankung von personenbezogenen Daten, die bei uns gespeichert sind, verlangen méchte,



kann sie sich hierzu jederzeit an den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden. Die
Einschrankung der Verarbeitung wird dann unverziglich veranlasst.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten
betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche durch
die betroffene Person einem Verantwortlichen bereitgestellt wurden, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie hat auRerdem das Recht, diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der
Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem
Vertrag gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter
Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich
ist, die im Offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche dem
Verantwortlichen tbertragen wurde.

Ferner hat die betroffene Person bei der Ausiibung ihres Rechts auf Datenlbertragbarkeit
gemal Art. 20 Abs. 1 DSGVO das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten
direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen Verantwortlichen tbermittelt werden, soweit
dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen
beeintrachtigt werden.

Zur Geltendmachung des Rechts auf Datenlibertragbarkeit kann sich die betroffene Person
jederzeit an den flur die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Widerspruch: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene
Person hat das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.
1 lit. e DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fur
ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Griinde flr die Verarbeitung nachweisen, die den
Interessen, Rechten und Freiheiten der betroffenen Person Uiberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Verarbeiten wir personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben, so hat die betroffene
Person das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit
solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widerspricht die betroffene Person gegeniber uns
der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir die personenbezogenen Daten
nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Zudem hat die betroffene Person das Recht, aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen
Situation ergeben, gegen die sie betreffende Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei
uns zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken
gemal Art. 89 Abs. 1 DSGVO erfolgen, Widerspruch einzulegen, es sei denn, eine solche
Verarbeitung ist zur Erflllung einer im 6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Zur Ausilibung des Rechts auf Widerspruch kann sich die betroffene Person direkt an den fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen wenden. Der betroffenen Person steht es ferner frei, im
Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft, ungeachtet der
Richtlinie 2002/58/EG, ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszutiben, bei
denen technische Spezifikationen verwendet werden.



Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieBlich Profiling: Jede von der
Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, nicht einer
ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlie3lich Profiling — beruhenden
Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegentber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in
ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt, sofern die Entscheidung:

e nicht fiir den Abschluss oder die Erflillung eines Vertrags zwischen der betroffenen
Person und dem Verantwortlichen erforderlich ist oder

e aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Malnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der berechtigten Interessen
der betroffenen Person enthalten oder

e mit ausdrucklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.

Ist die Entscheidung flir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen der
betroffenen Person und dem Verantwortlichen erforderlich oder erfolgt sie mit ausdricklicher
Einwilligung der betroffenen Person, treffen wir angemessene Malinahmen, um die Rechte und
Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der betroffenen Person zu wahren, wozu
mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen,
auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Méchte die betroffene Person Rechte mit Bezug auf automatisierte Entscheidungen geltend
machen, kann sie sich hierzu jederzeit an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung: Jede von der Verarbeitung
personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen.

Médéchte die betroffene Person ihr Recht auf Widerruf einer Einwilligung geltend machen, kann sie
sich hierzu jederzeit an den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde: Jede betroffene Person hat unbeschadet
eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehodrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen
Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen Verstolies, wenn die
betroffene Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen diese Verordnung verstot. Eine Liste der
Landesdatenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen
werden:

https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_table.html

Die fir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Hamburgische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Ludwig-Erhard-Str. 22, 7.0G

20459 Hamburg

Telefon: +49 40 - 428 54-40 40

E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de


https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_table.html

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegentiber anderen Personen und
Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese ibermitteln oder ihnen
sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis
(z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs.
1 lit. b DSGVO zur Vertragserfillung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche
Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. beim
Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sogenannten
JAuftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28
DSGVO.

RoutinemaBige Loschung und Sperrung personenbezogener Daten

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet (in diesem Sinne auch: speichert)
personenbezogene Daten der betroffenen Person nur fiir den Zeitraum, der zur Erreichung des
Speicherungszwecks erforderlich ist oder sofern dies durch den Europaischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber oder einen anderen Gesetzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen der
fur die Verarbeitung Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.

Entfallt der Speicherungszweck oder lauft eine vom Europaischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber oder einem anderen zustandigen Gesetzgeber vorgeschriebene Speicherfrist
ab, werden die personenbezogenen Daten routinemaRig und entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften gesperrt oder geloscht.

Datenschutz bei Bewerbungen und im Bewerberverfahren

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche erhebt und verarbeitet die personenbezogenen Daten
von Bewerbern zum Zwecke der Abwicklung des Bewerbungsverfahrens. Die Verarbeitung kann
auch auf elektronischem Wege erfolgen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn ein Bewerber
entsprechende Bewerbungsunterlagen auf dem elektronischen Wege, beispielsweise per E-Mail,
an den flr die Verarbeitung Verantwortlichen Ubermittelt. Schlie3t der fiir die Verarbeitung
Verantwortliche einen Anstellungsvertrag mit einem Bewerber, werden die Ubermittelten Daten
zum Zwecke der Abwicklung des Beschaftigungsverhaltnisses unter Beachtung der gesetzlichen
Vorschriften gespeichert. Wird von dem fir die Verarbeitung Verantwortlichen kein
Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so werden die Bewerbungsunterlagen sechs
Monate nach Bekanntgabe der Absage-Entscheidung automatisch geldscht, sofern einer
Léschung keine sonstigen berechtigten Interessen des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
entgegenstehen. Sonstiges berechtigtes Interesse in diesem Sinne ist beispielsweise eine
Beweispflicht in einem Verfahren nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG).

Sicherheit



Wir treffen zahlreiche technische und organisatorische Malinahmen, um lhre
personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtmafliige Léschung, Veranderung
oder gegen Verlust und gegen unberechtigte Weitergabe oder unberechtigten Zugriff zu
schitzen.

Dennoch kénnen beispielsweise internetbasierte Datenlbertragungen grundséatzlich
Sicherheitsliicken aufweisen, sodass ein absoluter Schutz nicht gewahrleistet werden kann. Aus
diesem Grund steht es jeder betroffenen Person frei, personenbezogene Daten auch auf
alternativen Wegen, beispielsweise telefonisch, an uns zu Gbermitteln.

Imperva DDoS Schutz

Diese Webseite nutzt einen Dienst der Imperva Inc., One Curiosity Way, Suite 203, California
94403, USA (im Weiteren ,Imperva“ genannt).

Das Cookie, auf dem HTTP-Anfragen mit einer bestimmten Sitzung bzw. Webseitenbesuch
verbunden sind, schiitzt diese Webseite als DDoS-Schutz vor ungewtinschten Zugriffen.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten ist unser berechtigtes
Interesse am Schutz unserer Webseite vor Missbrauchen und somit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Webseite
(einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) werden an Server des Dienstes in die USA Ubertragen und dort
anonymisiert und sodann in anonymisierter Form zur weiteren Verarbeitung an Server in den
USA Ubertragen und dort gespeichert.

Das Cookie, in dem die Sitzungen auf einen bestimmten Besucher (Besucher, der einen
bestimmten Computer reprasentiert) bezogen werden, um Kunden zu identifizieren, die Imperva
bereits besucht haben, wird fur die Dauer von 12 Monaten persistent gespeichert. Weiter gilt: Die
Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind.

Als Benutzer unserer Webseite haben Sie die Moglichkeit, Cookies jederzeit tiber Ihre
Browser-Einstellungen zu blockieren. Sie kdnnen jeder kiinftigen Aufzeichnung lhres
Benutzerverhaltens auf der Plattform widersprechen; wenn Sie auf den nachstehenden Link
klicken, erhalten Sie eine Anweisung dazu, wie Sie Cookies auf Ihnrem Computer deaktivieren
kénnen: https://www.imperva.com/legal/privacy-policy/ (auf Englisch).

Unter diesem Link erhalten Sie auch weitere Informationen zum Datenschutz bei Imperva.

Verschlusselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-
bzw. TLS-Verschllsselung. Eine verschllisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in der
Browserzeile.


https://www.imperva.com/legal/privacy-policy/

Wenn die Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns tbermitteln, nicht von
Dritten mitgelesen werden.

Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Unsere Webseite erfasst mit jedem Aufruf der Webseite durch eine betroffene Person oder ein
automatisiertes System eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese
allgemeinen Daten und Informationen werden in den Lodfiles des Servers gespeichert. Erfasst
werden kdnnen:

die verwendeten Browsertypen und Versionen
das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem
die Webseite, von welcher ein zugreifendes System auf unsere Webseite gelangt (so
genannte Referrer)
e die Unter-Webseiten, welche (ber ein zugreifendes System auf unserer Webseite
angesteuert werden
das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Webseite
eine Web-Protokoll-Adresse (IP-Adresse)
der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems
sonstige ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von
Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme dienen

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen ziehen wir keine Rlckschlisse auf
die betroffene Person. Diese Informationen werden vielmehr bendtigt, um:

die Inhalte unserer Webseite korrekt auszuliefern
die Inhalte unserer Webseite sowie ggf. die Werbung fir diese zu optimieren
die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer informationstechnologischen Systeme und der
Technik unserer Webseite zu gewahrleisten

e Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung
notwendigen Informationen bereitzustellen

Diese erhobenen Daten und Informationen werden durch uns daher einerseits statistisch und
ferner mit dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem
Unternehmen zu erhéhen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fiir die von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-Logfiles werden
getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen Daten
gespeichert.

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und
der Optimierung seiner Webseite — hierzu missen die Server-Log-Files erfasst werden.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax



Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird lhre Anfrage inklusive aller
daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der
Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht
ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre
Anfrage mit der Erfiillung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Maflnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese
abgefragt wurde.

Die von lhnen an uns per Kontaktanfragen Ubersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns
zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberihrt.

Dateniibertragung aus Formularen

Die betroffene Person hat die Mdglichkeit, sich auf der Webseite des flr die Verarbeitung
Verantwortlichen unter Angabe von personenbezogenen Daten fiir eine Datenlibertragung tber
Formulare einzutragen. Welche personenbezogenen Daten dabei an den fir die Verarbeitung
Verantwortlichen tGbermittelt werden, ergibt sich aus der jeweiligen Eingabemaske, die fiir die
Eintragungen verwendet wird. Die von der betroffenen Person eingegebenen
personenbezogenen Daten werden ausschliel3lich fur die interne Verwendung bei dem fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen und fur eigene Zwecke erhoben und gespeichert. Die
Dateniibertragung aus Formularen erfolgt grundsatzlich verschlisselt.

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche kann die Weitergabe an einen oder mehrere
Auftragsverarbeiter (beispielsweise einen Paketdienstleister) veranlassen, der die
personenbezogenen Daten ebenfalls ausschlieRlich fur eine interne Verwendung, die dem fur die
Verarbeitung Verantwortlichen zuzurechnen ist, nutzt.

Durch die Datenlubertragung auf der Webseite des flr die Verarbeitung Verantwortlichen wird
ferner die vom Internet-Service-Provider (ISP) der betroffenen Person vergebene IP-Adresse,
das Datum sowie die Uhrzeit der Ubertragung gespeichert. Die Speicherung dieser Daten erfolgt
vor dem Hintergrund, dass nur so der Missbrauch der angebotenen Dienste verhindert werden
kann, und diese Daten im Bedarfsfall erméglichen, begangene Straftaten und
Urheberrechtsverletzungen aufzuklaren. Insofern ist die Speicherung dieser Daten zur
Absicherung des flr die Verarbeitung Verantwortlichen erforderlich. Eine Weitergabe dieser
Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, sofern keine gesetzliche Pflicht zur Weitergabe
besteht oder die Weitergabe der Straf- oder Rechtsverfolgung dient.

Die Eintragungen der betroffenen Person unter freiwilliger Angabe personenbezogener Daten
dient dem flr die Verarbeitung Verantwortlichen dazu, der betroffenen Person Inhalte oder
Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur der Sache nur diesen Benutzern angeboten
werden kdnnen.



Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern |hre
Anfrage mit der Erfillung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Maflnahmen erforderlich ist. In allen tbrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese
abgefragt wurde.

Die von lhnen an uns per Kontaktanfragen Ubersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns
zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberihrt.

Links zu anderen Webseiten

Diese Webseite enthalt Links zu anderen Webseiten (so genannte externe Links).

Wir sind als Anbieter fiir eigene Inhalte nach den geltenden europaischen und nationalen
Rechtsvorschriften verantwortlich. Von diesen eigenen Inhalten sind Links auf die von anderen
Anbietern bereitgehaltenen Inhalte zu unterscheiden. Wir haben keinen Einfluss darauf, dass die
Betreiber anderer Webseiten die geltenden européaischen und nationalen gesetzlichen
Bestimmungen einhalten. Bitte informieren Sie sich hierzu Uber die auf der jeweiligen Webseite
bereitgestellten Datenschutzerklarungen.

Cookies

Um unseren Internetauftritt fiir Sie benutzerfreundlich zu gestalten und optimal auf Ihre
Bedurfnisse abzustimmen, setzen wir Cookies ein. Cookies sind kleine Text-Dateien, die, sobald
Sie eine Webseite besuchen, von einem Webserver an lhren Browser gesendet und lokal auf
Ihrem Endgeréat (PC, Notebook, Tablet, Smartphone usw.) gespeichert werden.

Zahlreiche Webseiten und Server verwenden Cookies. Viele Cookies enthalten eine sogenannte
Cookie-ID. Eine Cookie-ID ist eine eindeutige Kennung des Cookies. Sie besteht aus einer
Zeichenfolge, durch welche Webseiten und Server dem konkreten Webbrowser zugeordnet
werden konnen, in dem das Cookie gespeichert wurde. Dies ermdglicht es den besuchten
Webseiten und Servern, den individuellen Browser der betroffenen Person von anderen
Webbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu unterscheiden. Ein bestimmter Webbrowser
kann Uber die eindeutige Cookie-ID wiedererkannt und identifiziert werden. Diese Informationen
dienen dazu, wenn Sie die Webseite erneut mit demselben Endgerat besuchen, Sie automatisch
wiederzuerkennen und lhnen die Navigation zu erleichtern.

Die Einwilligung oder Ablehnung von Cookies — auch flr Webtracking — kénnen Sie auch Uber
die Einstellungen Ihres Webbrowsers vornehmen. Sie kénnen Ihren Browser so konfigurieren,
dass die Annahme von Cookies prinzipiell verweigert wird oder Sie vorab informiert werden,
wenn ein Cookie gespeichert werden soll. In diesem Falle kann aber die Funktionalitat der
Webseite beeintrachtigt sein (zum Beispiel bei Bestellungen). Ihr Browser bietet auch eine
Funktion an, Cookies zu I6schen (zum Beispiel tiber ,Browserdaten |6schen®). Dies ist in allen



gangigen Webbrowsern méglich. Weitere Informationen hierzu kénnen Sie in der
Bedienungsanleitung oder auch in den Einstellungen lhres Browsers finden.

First-Party Cookies: First-Party Cookies bezeichnen dauerhafte Cookies, die auf dem Rechner
gespeichert werden und ihre Giiltigkeit erst verlieren, wenn das ihnen zugewiesene
Verfallsdatum abgelaufen ist. Das Wort ,Party” bezieht sich auf die Domain, von welcher das
Cookie stammt. Im Gegensatz zu Third-Party Cookies, stammen First-Party Cookies flr
gewohnlich vom Webseitenbetreiber selbst. Sie sind damit von Browsern nicht
domainubergreifend zuganglich. Beispielsweise vergibt Webseite A einen Cookie A, welcher von
Webseite B aber nicht erkannt wird, sondern kann nur von Webseite A wiedererkannt werden.
Daten kdnnen so nicht an Dritte weitergegeben werden.

Third-Party Cookies: Bei einem Third-Party Cookie wird das Cookie von einem Dritten gesetzt
und erfasst. Diese Cookies werden zumeist von Werbungtreibenden genutzt, die Uber ihre
Werbeschaltungen auf anderen Webseiten mit den Cookies Informationen iber den
Webseitenbesucher sammeln. Es handelt sich dabei um Datensatze, die im Webbrowser des
Nutzers gespeichert werden, wenn er eine Seite mit der Werbung besucht. Besucht er erneut
eine Seite mit Werbung des gleichen Anbieters, wird er wiedererkannt.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Webseite nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente
unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel
identifiziert werden kann.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und tibermittelt:

e Java Script vorhanden
e Session ID

Wir verwenden auf unserer Webseite dariiber hinaus Cookies, die eine Analyse des
Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen.

Auf diese Weise kdnnen folgende Daten tbermittelt werden:

e Eingegebene Suchbegriffe
e Haufigkeit von Seitenaufrufen
e Inanspruchnahme von Webseiten-Funktionen

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen

pseudonymisiert. Daher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr

mdglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der
Nutzer gespeichert.

Beim Aufruf unserer Webseite werden die Nutzer durch einen Infobanner tber die Verwendung
von Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen. Es
erfolgt in diesem Zusammenhang auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in
den Browsereinstellungen unterbunden werden kann.

Beim Aufruf unserer Webseite wird der Nutzer tber die Verwendung von Cookies zu
Analysezwecken informiert und seine Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem
Zusammenhang verwendeten personenbezogenen Daten eingeholt. In diesem Zusammenhang
erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklarung.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.



Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung
technisch notweniger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbezliglichen Einwilligung des Nutzers Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Webseiten flr
die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den Einsatz
von Cookies nicht angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach
einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fir folgende Anwendungen bendétigen wir Cookies:
e Merken der Sprachauswahl

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung
von Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Webseite und
ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Webseite genutzt
wird und kénnen so unser Angebot stetig optimieren.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
Ubermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Uber die Verwendung von
Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser kdnnen Sie die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen
jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies flir unsere
Webseite deaktiviert, kbnnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Webseite
vollumfanglich genutzt werden.

Die Ubermittlung von Flash-Cookies lasst sich nicht Giber die Einstellungen des Browsers, jedoch
durch Anderungen der Einstellung des Flash Players unterbinden.

Buchungssystem Siteminder - TheBookingButton

Wir nutzen auf dieser Webseite fir Zimmerreservierungen das Online-Buchungssystem

» 1 heBookingButton“ des Anbieters SiteMinder, Waterfront, Hammersmith Embankment, Manbre
Road, London W6 9RU, GB. Mit Klick auf den entsprechenden Button 6ffnet sich eine
Eingabemaske, mit welcher Sie eine Zimmerreservierung durchfihren kénnen.

Wenn Sie bei uns ein Zimmer buchen mdéchten, ist es fir den Vertragsabschluss erforderlich,
dass Sie |hre persénlichen Daten angeben, die wir fiir die Abwicklung lhrer Buchung bendtigen.
Fir die Abwicklung der Vertrage notwendige Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere
Angaben sind freiwillig. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns
Ubermittelt und gespeichert.

Es werden auch Daten an die entsprechenden Zahlungsdienstleister weitergegeben. Eine
Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, wenn die Weitergabe zum Zweck der



Vertragsabwicklung oder zu Abrechnungszwecken bzw. zum Einzug des Entgelts erforderlich ist
oder Sie ausdricklich eingewilligt haben. Diesbeziiglich geben wir lediglich die jeweils
erforderlichen Daten weiter.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Hinsichtlich der freiwilligen Daten ist
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Die erhobenen Pflichtangaben sind zur Erflillung des Vertrages mit dem Nutzer (zwecks
Bereitstellung der Ware bzw. Dienstleistung und Bestéatigung des Vertragsinhalts) erforderlich.
Die Daten verwenden wir daher zur Beantwortung lhrer Anfragen, zur Abwicklung Ihrer Buchung,
ggf. zur Prifung der Bonitat bzw. Beitreibung einer Forderung sowie zum Zweck der technischen
Administration der Webseiten. Die freiwilligen Angaben erfolgen zur Verhinderung von
Missbrauch und ggf. zur Aufklarung von Straftaten.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet,
Ihre Adress-, Zahlungs- und Bestelldaten fur die Dauer von zehn Jahren nach Durchflihrung des
Vertrages zu speichern. Allerdings nehmen wir nach 6 Jahren eine Einschrankung der
Verarbeitung vor, d. h. lhre Daten werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen
eingesetzt. Sofern ein Dauerschuldverhaltnis zwischen uns und dem Nutzer besteht, speichern
wir die Daten wahrend der gesamten Vertragslaufzeit sowie fir die Dauer von 10 Jahren danach
(s.0.). Hinsichtlich der freiwillig angegebenen Daten werden wir die Daten mit Ablauf von 6
Jahren nach Vertragsdurchfihrung I6schen, soweit in dieser Zeit kein weiterer Vertrag mit dem
Nutzer geschlossen wird; in diesem Fall werden die Daten mit Ablauf von 6 Jahren nach
Durchflihrung des letzten Vertrages geldscht.

Sind die Daten zur Erflllung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Malnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Léschung der Daten nur mdglich, soweit nicht
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen. Ansonsten steht
es |lhnen frei, die bei der Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten vollstandig aus
dem Datenbestand des Verantwortlichen 16schen zu lassen. Hinsichtlich der freiwilligen Daten
kdnnen Sie jederzeit den Widerruf gegeniiber dem Verantwortlichen erklaren. In diesem Fall
werden die freiwilligen Daten umgehend geldscht.

Mehr Informationen Uber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten bei TheBookingButton
finden Sie in der Datenschutzerklarung von SiteMinder: https://www.siteminder.com/legal/privacy/
(auf Englisch)

The Hotels Network

Zur Optimierung des Nutzererlebnisses auf unserer Webseite nutzen wir eine Software von THE
HOTELS NETWORK ( https://www.thehotelsnetwork.com, Muntaner 262, 3°, 08021 Barcelona,
Spanien). Mithilfe der Software sind wir in der Lage, Nutzerverhalten auf anonymisierte Weise
auszuwerten, um besser zu verstehen, wie Nutzer mit unserer Webseite interagieren, und um ein
relevanteres Nutzererlebnis zu erméglichen. Um dies zu ermoglichen, verwendet The Hotels
Network Cookies, die Nutzerdaten wie Browserinformationen, Seitenbesuche, Scrolls etc.
speichern. Da jegliche Analyse und Verarbeitung stets anonymisiert erfolgt, ist es unmaoglich, den
Nutzer damit personlich zu identifizieren.


https://www.siteminder.com/legal/privacy/
https://www.thehotelsnetwork.com/

Sollte dennoch eine Verarbeitung personenbezogener Daten notwendig werden, so erfolgt dies
ausschlieBlich aufgrund Ihrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Wir haben einen Auftragsverarbeitungsvertrag (,Data-Processing-Agreement®) gem. Art. 28 Abs.
3 DSGVO mit THE HOTELS NETWORK abgeschlossen. In diesem verpflichten wir den
Dienstleister, die Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite und in der Datenschutzerklarung von The
Hotels Network:

https://www.thehotelsnetwork.com/en

https://www.thehotelsnetwork.com/en/privacy-policy

YouTube

Wir verwenden auf unserer Webseite Plug-ins der Videoplattform YouTube.de bzw.
YouTube.com, einem Dienst, der — vertreten durch Google — betrieben wird von der YouTube
LLC, 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066, USA (im Folgenden ,YouTube“ genannt).
Mittels der Plug-Ins kdnnen wir audio-visuelle Inhalte (,Videos®), die wir auf Youtube.de und
gegebenenfalls Youtube.com verdffentlicht haben, auch auf dieser Webseite einbinden. Die
Videos sind alle im ,erweiterten Datenschutz-Modus® eingebunden, d.h. dass keine Daten Uber
Sie als Nutzer an YouTube Ubertragen werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Im
Umkehrschluss bedeutet dies: Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden Daten lbertragen.
Auf diese Datenlibertragung haben wir keinen Einfluss.

Durch den Besuch auf der Webseite erhalt YouTube die Information, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer Webseite aufgerufen haben. Zudem werden die unter dem Abschnitt
LZugriffsdaten® genannten Daten Ubermittelt. Dies erfolgt unabhangig davon, ob YouTube ein
Nutzerkonto bereitstellt, iber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn
Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die
Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des
Buttons ausloggen.

Die Rechtsgrundlage fir den Einsatz von YouTube ist Ihre Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Von der Speicherdauer bei YouTube haben wir keine Kenntnis
und auf sie keine Einflussmoglichkeit.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Verarbeitung durch YouTube erhalten Sie in
der Datenschutzerklarung unter https://policies.google.com/privacy

Google Maps

Diese Webseite nutzt den Dienst ,Google Maps*“ von Google zur Darstellung von Karten bzw.
Kartenausschnitten und ermdglicht Ihnen damit die komfortable Nutzung der Karten-Funktion auf
der Webseite. Fir die Ermittlung und Darstellung von Orten wird die Google Maps Geocoding
API verwendet. Google Maps wird von Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA betrieben.


https://www.thehotelsnetwork.com/en
https://www.thehotelsnetwork.com/en/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy

Durch den Besuch auf der Webseite erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer Webseite aufgerufen haben. Zudem werden die unter dem Abschnitt
LZugriffsdaten® genannten Daten an Google bermittelt. Dies erfolgt unabhangig davon, ob
Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Gber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto
besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Konto
zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie
sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen.

Die Rechtsgrundlage fir den Einsatz von Google Maps ist lhre Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVOund § 25 Abs. 1 TTDSG. Von der Speicherdauer bei Google haben wir keine
Kenntnis und auf sie keine Einflussmoglichkeit.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter
erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen von Google. Dort erhalten Sie auch weitere
Informationen zu Ihren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsméglichkeiten zum Schutze
Ihrer Privatsphare: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Weiterflhrende Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google Maps finden Sie unter:
https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html

Google Fonts

Zur optisch verbesserten Darstellung verschiedener Informationen auf dieser Webseite werden
Google Fonts (https://fonts.google.com/) verwendet. Die Webfonts werden dabei beim Aufruf der
Seite in den Cache des Browsers Ubertragen, um sie fiir die Darstellung nutzen zu kénnen.

Beim Aufruf der Seite werden beim Webseiten-Besucher keine Cookies gespeichert. Daten, die
im Zusammenhang mit dem Seitenaufruf Gbermittelt werden, werden auf ressourcenspezifische
Domains wie fonts.googleapis.com oder fonts.gstatic.com gesendet. Sie werden nicht mit Daten
in Verbindung gebracht, die ggf. im Zusammenhang mit der parallelen Nutzung von
authentifizierten Google-Diensten wie Gmail erhoben oder genutzt werden.

Sie kénnen die Erfassung sowie die Verarbeitung Ihrer Daten durch diesen Webservice
verhindern, indem Sie lhre Einwilligung hierzu beim Betreten der Webseite verweigern, die
Ausfiihrung in Threm Browser deaktivieren oder einen Script-Blocker in lnrem Browser
installieren. Falls Ihr Browser die Google Fonts nicht unterstiitzt oder Sie den Zugriff auf die
Google-Server unterbinden, wird der Text in der Standardschrift des Systems angezeigt.

Die Rechtsgrundlage fiir den Einsatz dieses Webservices ist Ihre Einwilligung gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.

Informationen zu den Datenschutzbedingungen von Google Fonts erhalten Sie unter:
https://developers.google.com/fonts/faq#Privacy

Allgemeine Informationen zum Datenschutz sind im Google Privacy Center abrufbar unter:
https://policies.google.com/privacy

Gstatic


https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html
https://fonts.google.com/
https://developers.google.com/fonts/faq#Privacy
https://policies.google.com/privacy

Auf unserer Webseite wird ein Webservice des Unternehmens Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland (nachfolgend: Gstatic) nachgeladen. Wir nutzen diese
Daten, um die volle Funktionalitat unserer Webseite zu gewahrleisten. In diesem
Zusammenhang wird Ihr Browser ggf. personenbezogene Daten an Gstatic Gbermitteln.

Die Rechtsgrundlage fir den Einsatz dieses Webservices ist lhre Einwilligung gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.

Sie konnen die Erfassung sowie die Verarbeitung Ihrer Daten durch Gstatic verhindern, indem
Sie lhre Einwilligung hierzu beim Betreten der Webseite verweigern, die Ausfiihrung von
Script-Code in lhrem Browser deaktivieren oder einen Script-Blocker in lhrem Browser
installieren.

Die Léschung der Daten erfolgt, sobald der Zweck ihrer Erhebung erfiillt wurde. Weitere
Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google https://policies.google.com/privacy

Sentry

Wir verwenden den Dienst Sentry der Functional Software Inc., 132 Hawthorne Street, San
Francisco, California 94107, USA, um die technische Stabilitat unseres Dienstes durch
Uberwachung der Systemstabilitat und Ermittlung von Codefehlern zu verbessern. Sentry dient
allein diesen Zielen und wertet keine Daten zu Werbezwecken aus. Die Daten der Nutzer, wie
z.B. Angaben zum Gerat oder Fehlerzeitpunkt werden anonym erhoben und nicht
personenbezogen genutzt sowie anschliefend geldscht.

Die Rechtsgrundlage fir die Nutzung von Sentry ist ein berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1
S. 1 f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht in der nutzergerechten Gestaltung unserer
Angebote.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Sentry:
https://sentry.io/privacy/ (auf Englisch)

Unsere Social-Media-Auftritte

Datenverarbeitung durch soziale Netzwerke

Wir unterhalten 6ffentlich zugangliche Profile in sozialen Netzwerken. Die im Einzelnen von uns
genutzten sozialen Netzwerke finden Sie weiter unten.

Soziale Netzwerke wie Facebook, Twitter etc. kdnnen lhr Nutzerverhalten in der Regel
umfassend analysieren, wenn Sie deren Webseite oder eine Webseite mit integrierten
Social-Media-Inhalten (z. B. Like- Buttons oder Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch
unserer Social-Media-Prasenzen werden zahlreiche datenschutzrelevante
Verarbeitungsvorgange ausgeldst. Im Einzelnen:


https://policies.google.com/privacy
https://sentry.io/privacy/

Wenn Sie in lhrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unsere Social-Media-Prasenz
besuchen, kann der Betreiber des Social-Media-Portals diesen Besuch lhrem Benutzerkonto
zuordnen. lhre personenbezogenen Daten kénnen unter Umstanden aber auch dann erfasst
werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder keinen Account beim jeweiligen Social-Media-Portal
besitzen. Diese Datenerfassung erfolgt in diesem Fall beispielsweise tUber Cookies, die auf lhrem
Endgerat gespeichert werden oder durch Erfassung lhrer IP-Adresse.

Mit Hilfe der so erfassten Daten kénnen die Betreiber der Social-Media-Portale Nutzerprofile
erstellen, in denen Ihre Praferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann lhnen
interessenbezogene Werbung in- und aulRerhalb der jeweiligen Social-Media-Prasenz angezeigt
werden. Sofern Sie Uber einen Account beim jeweiligen sozialen Netzwerk verfligen, kann die
interessenbezogene Werbung auf allen Geraten angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt
sind oder eingeloggt waren.

Bitte beachten Sie auRerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse auf den
Social-Media-Portalen nachvollziehen kénnen. Je nach Anbieter kbnnen daher ggf. weitere
Verarbeitungsvorgange von den Betreibern der Social-Media-Portale durchgefiihrt werden.
Details hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen der
jeweiligen Social-Media-Portale.

Rechtsgrundlage

Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine moglichst umfassende Prasenz im Internet
gewabhrleisten. Hierbei handelt es sich um ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO. Die von den sozialen Netzwerken initiierten Analyseprozesse beruhen ggf. auf
abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke anzugeben
sind (z. B. Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir gemeinsam
mit dem Betreiber der Social-Media-Plattform fiir die bei diesem Besuch ausgelosten
Datenverarbeitungsvorgange verantwortlich. Sie kdnnen lhre Rechte (Auskunft, Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Datenibertragbarkeit und Beschwerde)
grundsatzlich sowohl ggu. uns als auch ggu. dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals
(z. B. ggu. Facebook) geltend machen.

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den
Social-Media-Portal- Betreibern nicht vollumfanglich Einfluss auf die
Datenverarbeitungsvorgange der Social-Media-Portale haben. Unsere Mdglichkeiten richten sich
mafgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Uber die Social-Media-Prasenz erfassten Daten werden von unseren
Systemen geldscht, sobald der Zweck fiir ihre Speicherung entfallt, Sie uns zur Léschung
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die
Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf lnrem Endgeréat, bis Sie sie



I6schen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insb. Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberihrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fir Einzelheiten dazu informieren Sie
sich bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren Datenschutzerklarung,
siehe unten).

Facebook

Wir verfligen Uber ein Profil bei Facebook. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (im Folgenden ,Facebook” genannt). Die
erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook auch in die USA und in andere Drittlander
Ubertragen.

Wir haben mit Facebook eine Vereinbarung lber gemeinsame Verarbeitung (Controller
Addendum) geschlossen.

In dieser Vereinbarung wird festgelegt, flir welche Datenverarbeitungsvorgange wir bzw.
Facebook verantwortlich ist, wenn Sie unsere Facebook-Page besuchen. Diese Vereinbarung
kénnen Sie unter folgendem Link einsehen:

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Sie kénnen Ihre Werbeeinstellungen selbststandig in Ihrem Nutzer-Account anpassen. Klicken
Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich ein:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Facebook:
https://www.facebook.com/about/privacy/

Instagram

Wir verfligen Uber ein Profil bei Instagram. Anbieter ist die Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025, USA. Details zu deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Instagram:
https://help.instagram.com/519522125107875

YouTube

Wir verfigen Uber ein Profil bei YouTube. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von YouTube:

https://policies.google.com/privacy?hl=de

LinkedIn


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Wir verfligen Uber ein Profil bei LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland. LinkedIn verwendet Werbecookies. WWenn Sie
LinkedIn-Werbe-Cookies deaktivieren mochten, nutzen Sie bitte folgenden Link:

https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out

Twitter

Wir verfligen Uber ein Profil bei Twitter. Anbieter ist die Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900,
San Francisco, CA 94103, USA. Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Twitter:

https://twitter.com/en/privacy

Name und Anschrift des Verantwortlichen:

Verantwortlicher im Sinne der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), sonstiger in den
Mitgliedstaaten der Europaischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer
Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

BOHotel Hamburg GmbH
Ausschlager Weg 68

20537 Hamburg

Telefon: +49 40 - 226 331 28 00
E-Mail: info@bohotel-hamburg.de

Geschaftsfluhrer: Hans-Ulrich Dreyer

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten:

SHIELD GmbH

Martin Vogel

Ohlrattweg 5

25497 Prisdorf

Telefon: +49 4101 - 80 50 600

E-Mail: info@shield-datenschutz.de

Hamburg, September 2022


https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://twitter.com/en/privacy

Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzpraktiken und diese Datenschutzerklarung
abzuéndern, um sie gegebenenfalls an Anderungen relevanter Gesetze bzw. Vorschriften
anzupassen oder Ihren BedUrfnissen besser gerecht zu werden. Mégliche Anderungen unserer
Datenschutzpraktiken werden entsprechend an dieser Stelle bekannt gegeben. Beachten Sie
hierzu bitte das aktuelle Versionsdatum der Datenschutzerklarung.



